Questionnaire « Attitudes et motivations des consommateurs »

Lancéle 11/07/14

1 - Introduction Introduction
2 = Partie |
3 Partie |l Avez-vous intégré I'étude NutriNet-Santé suite au lancement de BioNutrinet en février 2014 7
4 - Partie Il Une sele réponse possibie
3 - Partie v O oui
6 - Partie v R
7 _ Partie Vi () Man, j'avaiz intégre I'etude auparavant '9
3 - Partie vl O Je ne sais pas
9 - Partie VIl

10 - Commentaires

-

1 - Introductian Partie |

23 : ;;r;il: |: Cochez parmi les affinmations ci-dessous celles avec lesquelles vous étes d'accord
4 - Partie I Plusieurs ¥éponses possibles
5 - Partie IV [ Les produits bio ont un impact environnemental plus faible
76__;':2:5\\/1 [ Les produits bio sont trop chers
5 - Partie Wil [ Les produits bia sont produits localement
9 - Partie Wil [ Les produits bio sont des produits de saison
10- Commentaires O Le bio estun argument marketing

[ Les produits bio sant meilleurs pour la santé

[ Les produits bio ant o meilleur goiit

[ Les produits bio sant peo transfrmes et proches des produits « maison »

[ Lagricutture bio permet de soutenir les artisans et petits producteurs

[ Lagricutture bio crée de 'emploi

[ Les produits hio présentent de meilleures qualités nutritionnelles (plus forte teneur en vitamines, mingraux, fibres...)
[ Le bio est un efiet de mode

[ Les produits hio sont plus respectuews du hien-étre animal

O L'agriculture biologique ne peut pas nourrir toute |a planéte

O Les produits hio présentent de meilleures qualités sanitaires (sans résidus de pesticides, sans contaminants, sans OGM, sans ingrédients chimigques)
[ Les produits bio sant plus nourrissants

[ e i pas d'avis sur les produits bin

D Aucune de ces affitmations ne me convient



Cuels sont les facteurs qui sont importants pour veus lorsque vous achetez un produit alimentaire 2
Une sewle réponss possible aar liane

Pas du tout Peu Moyennement

= 5 s, Important

important important important POr:
Le fait que le produit soit de saison

o ® o o

La qualité nutritionnelle du produit O L] ® O
Le goiit du produit, ses propriétés organoleptiques @ 9] 9] ) O]
Lorigine du produit, sa provenance {local ou non) ‘D) (e ® (@)
Le mode de production agricole {biologique, O (O] ] [ 5]
conventionnel)
Le mode de production éthique et durable o] O ®) o)
Le type, la quantite d’emballage wiilisé et sa recyclabilité, (@) O] @] @]
Ie conditionnement .
Le fait que le produit soit issu du commerce équitable O O ® @)
Le prix O O 0] ®
Lattractivité du produit (emballage attrayant) e) e) @] O
Le contact avec le productenr (agriculteur) O O @ ®
Le lien avec le terroir et le paysage 'S 9] ® (@)
La praticité et le temps de préparation du produit O ® (@] ['s)

Vous arrive-t-il de consommer des produits bio 7
Une seule réponse possibie

(@] i, la plupart du ternps

(@] Oui, de ternps en temps

(@] Mon, jamais

Trés
important

O

o

Si réponse = oui, la plupart du temps, répondre aux questions suivantes

Au cours de ces 5 derniéres années votre consommation de produits bio :
Une sewle rénonse possible

O aau grenté

O adiminué

O estrestée stable

Depuis combien de temps consommez-vous des produits bio la plupart du temps?
Une seule ¥nonse possible

O Mains de 2 ans
O Entre Zet5ans
O Entre 5 et 10 ans
O Entre 10t 20 ans
O Flus de 20 ans

Et si réponse = oui de temps en temps, répondre aux questions suivantes




Au cours de ces 5 dernieres années votre consommation de produits bio :
Line seufe réponse possibis

@] aaugmenté
O adiminué

O estrestée stable

Depuis combien de temps consemmez-vous des produits bio de temps en temps?
Une seule réponse nossibie

O Mains de 2 ans
O Entre 2 et 5 ans
O Entre 5t 10 ans
O Entre 10 et 20 ans
O Plus de 20 ans

%k %k %k

Souhaiteriez-vous augmenter votre consommation de produits bio?
Une seule réponse possibie

® qui
O Mon

Si réponse = oui, répondre aux questions suivantes

Dans quelle mesure les critéres suivants seraient importants pour que vous ez votre ¢ ion de produits bio 7
Une sewle réponse possibie par ligne
Pas du tout Peu Moyennement Important Tres
important important important important
Des prix plus bas o o o o o
Une gamme plus large de produits bio e} e} o) o) o)
Davantage d'informati et dec i sur les produits hio o) o) lo) lo) lo)
{producteurs, impact envir al, valeur nutriti:
utilisation...)
Une plus grande disponibilité mité des produits bio @] @] O O O
Des exigences plus grandes a I'égard des produits bio (cahier des e} e} o) o) o)
charges plus strict}
Une plus grande visibilité marketing des produits bio @] @] O O O
%k %k k

1-Introduction | Partie

2- Partie |

3 -Partie || | Pour quelle(s) raison(s) consommez-vous des produits bio ?

4 Partie Il Plusieurs réponses possibles

5 - Partie Iv [ Je trowve que les produits bio sont meilleurs pour l'environnerment et la biodiversité

& Parte [ Jetrouve que les produits bio sont meilleurs pour la santé

7 - Partie V1 uelesp s

& - Partie VI [ Je trouve que le= produits bio ont meilleur godt
9 - Partie Vil [ Je trawve que les produits bio présentent de meilleures gualités nutriionnallzs

10 - Commentaires [ e trowve que les produits bio présentent de meilleures qualités sanitaires (sans résidus de pesticides et d'OGM, d'additifs alimentaires chimigues, irradiation et ionisation des aliments interdits)

[ Je suis sourieux(se) du bien-étre animal etdes nthmes de la nature

[ Je suis souciew(se) de présenver certaing produits et activités traditionnels (sautien des agriculteurs et petits producteurs)

[ Jattends un enfant, je suis devenu parent

[ A cause dun événement ayant eu des congéquences sur ma santé (maladie, allergies.)

[ & cause dun événement ayant eu des conséquences surla santé d'un proche

[ A cause dun scandale sanitaire (crise de la vache folle, hormone de croissance ) gui m'a rendu(e) plus attentifive) & mon alimentation
[ Par hahitude familiale

O Par curiosite

Autres raisons. Spécifiez lesquelles .




1 - Introduction Partie ll

2 - Partie |
3- Partie I Des logos vous sont présentés ci-dessous, avotre avis, lesquels sont des signes officiels actuels de reconnaissance de
4 - Partie Il produits issus de l'agriculture biologigque 7
& _ Partie v Plusieurs réponses possipies
- Partie v
7 - Partie vl
& - Partie vl
9- F'ame.\»’lll ALTER ECO '
10 - Commentaires COMMERCE EQUITABLE NATUREE
PROGRES
Cc

cafiBine oy
& ey,

o,

%

ey,
",

AGRICULTURE N
BIOLOGIGUE
D F

&? nece

Bio

Cohérence

J K L

OsdsdcOcdOedFrdc¢ OO OudOrOL

Voici une série d"affirmations, indiquez si, selon vous, elles sont vraies oufausses :
Une sewls réponse possible par ligne

VRAI FAUX Je ne sais pas
Lagriculture BIO interdit strictement I'utilisation de tout organisme génétiquement

modifié (OGM) @] @ @]
Lagricutture BIO w'interdit pas Nnutilisation d’engrais chimigue de synthése [$] G ©
Lagriculture BIO interdit strictement I'élevage hors sol O B) (@)
L'agriculture BIO est soumise a des controles annuels réguliers (@] O O
Les produits BIO ne peuvent en aucun cas contenir des ardmes chimiques de synthése O (@) O
Les produits BIO transformes ne peuvent en aucun cas contenir des additifs fe O O O
Les antibiotiques sont interdits dans l'agriculture BIO ®) (@) ()




1 - Introduction Partie IV

2 - Partie |
T _ Partie || Combien de personnes vivent régulierement dans votre fayer {y compris vous-méme) 7
A Partie Line sewle réponse possible
5 - Partie IV O1 020304050607 0a0Ca OCiooupus
6 - Partie
7 - Partie vl Parmi ces personnes, combien sont agées de 13 ans ou moins ?
5 - Partie Wil Line sewle réponse possible
9 - Partie vl Q010202040506 07 08 Qo Qi0ouplus

10 - Commentaires
Parmi ces personnes, combien ont entre 14 ans et 17 ans 7

Une sewls ponse possible
Qo001 02030405 00708 Oa O10oups

Parmi ces personnes, combien sont agées de 18 ans ou plus {y compris vous-méme) ?
Une sewls réponse possible

C01 0203040506 0708 08 C1oouplus

Quel est, par semaine, le budget que vous consacrez aux courses alimentaires de votre foyer (hors cantine,

restaurant) 7

Une sewls réponse possible
O Moins de 30 eurns par semaine
O Entre 30 et 50 euros par semaine
O Entre 50 &t 100 euros par semaine
O Entre 100 et 150 euros par semaine
O Entre 150 et 200 euros parsemaine
O Entre 200 et 300 euros par semaine
O Entre 300 et 400 euros parsemaine
O Entre 400 et 500 euros par semaine
O Plus de 500 euros par semaine

O Je ne souhaite pas répondre § cette guestion

A combien estimez-vous la part de votre budget alimentaire pour 'achat d’aliments bio?
Une seule rEponse possible
O Moins de 30 euros parsemaine
O Entre 30 et 50 euras par semaine
O Entre 50 et 100 euros parsemaine
© Entre 100 6t 150 euros par semaine
O Entre 150 et 200 euros par semaine
O Entre 200 et 300 euros par semaine
© Entre 300 et 400 euros par semaine
O Entre 400 et 500 euros par semaine
O Plus de 500 euros parsemaine

O Je ne sauhaite pas repondre & cette guestion

1 - Introduction Partie V
2- Partie |
3 - Partie || Vous arrive-t-il de manger des produits de votre jardin, de votre verger ou de votre propre élevage ou de ceux d'un
4 - Partie Il proche ? Line sewe réponse possibie
3 - Partie IV O oui, souvent
6 -Partie V
) O oui, de ternps entemps
7 - Partie VI ' P P
3 - Partie Wl @] Mon, je n'ai pas de jardin, verger, oo &levage
9 - Partie Il - - I ) - .
} Estimez-vous que les aliments que vous produisez ou ceux que vos proches vous fournissent sont « hio » ?
10 - Commentaires Une seule réponse possibie

O Jutilise les méthodes de Iagriculture biologigue
O Jutilise en partie les méthodes de Magriclture hiologigue et des traiterments chirmigues
O Jutilise les méthodes basées sur des produits ettraiternents chimigues
Vous arrive-t-il de consommer des produits que vous {ou un proche) chassez, péchez, cueillez (dans les bois par

exemple)
Line seule réponse possibis

O oui, souvent
O Qui, de termps entemps
O MNon, jamais



Si vous avez répondu oui, souvent ou oui, de temps en temps a la question précédente, répondez aux
questions suivantes :

Estimez-vous que les aliments que vous produisez ou ceux que vos proches vous fournissent sont « bio » ?
Line selle réponse possible

O Jutilise les méthodes de l'agriculture hiologigue
O Jutilize en partie les methodes de 'agriculture biologigue et des traiternents chimigues

O J'utilise les méthodes basées sur des produits et traitements chimigues

Quelle part de votre alimentation est, selon vous, issue de cette autoproduction 7
Une sewle réponse possible par ligne

0a10% 10a20% 20a50% =50%
Légumes frais

0] @] o o
Fruits, jus de fruits e (@) @] O
Confiture o (o] @] C
Huile d'olive o) (2] @] O
CEufs o) @] O @}
Lait, beurre o) (&) O O
Pomme de terre O O O L]
Produits a base de céréales o) O O (5]
Herbes aromatiques ettisanes () O O O
Miel [®) (4] @] @]
Cidre o) @] @] O
Vin o) (2] @] O

* ok %

Vous arrive-t-il de consemmer des produits que vous {ouun proche) chassez, péchez, cueillez {dans les bois par
exemple)
Une seule réponse possibie

® oui, souvent

@] Cui, de temps entemps

O Man, jamais

Si vous avez répondu oui, souvent ou oui, de temps en temps a la question précédente, répondez aux
questions suivantes :




Vous arrive-t-l de consommer des produits que vous (ou un proche) chassez, péchez, cueillez (dans les bois par
exemple)
Une sewle réponse possible

® Oui, souvent

O Cui, de temps entermps

O non, jamais
Quelles espéces CONSOMMEeZ-Vous :

Poissons

Gihier

Féche a pieds {moule, huitre, cogue, palourde, )
E=cargots

Champighons

Pissenlit

Foireau de vigne

Asperge saUvage

Rispounchus (Tamus communis)
Salicome

Mires

Wyrtilles

Framhoises

Fraizes

Moisettes

Chataignes

Fignons

OdoOoooooooooooooooo

Plantes aromatiques et atisanes

Autres : mentionnez lespéce

* %%

1 - Introduction Partie VI

2- Partie |
- Partie |l Faites-vous habituellement les courses de votre foyer 7
7 5
4. Partie || | UAESsws reoonse possibie
5 - Partie [v @ oui
G - Partie v :
= % (@] Maon, je ne suis pas la personne gui fait les courses habituellement
T - Partie VI
8- Partie VIl Pour chacun des groupes de produits NON BIO suivants, veuillez nous préciser le lieu principal et le lieu secondaire d*approvisionnement
9- Partie Vil n T 5 z
10 - Commentaires Lieu principal Lieu secondaire
Baguettes ‘ ¥ ‘ | s |
Biscoftes, cracottes, galettes [ ~] [ ~|
Viennoiseries, brioches [ ¥ [ ]
Céreales (petit déjeuner) ‘ i ‘ | Y |
Confitures, miel, pate a tartiner [ ~] [ v
Sucre [ ] [ ]
Lait de vache ‘ ¥ [ |
Lait végeétal [ v] [ v
Cacao, the, infusion [ ¥] [ ~]
Fromages blancs, yaourts, desserts, entremets ‘ ~] [ |
Fromages blancs, yaourts, desserts, entremets ‘ v ‘ | v |
abase de lait végétal
Fromages vegetaliens ‘ i ‘ | Y |
Fromages [ ~] [ v
Charcuteries [ ] [ ]




CEufs ] ~]
Plats préparés b2 ‘ V|
Lieu secondaire

Poissons et fruits de mer ~] v

Viandes ~] ¥

Substituts protéiques ] 0]

Huiles, beurres ~] ]

Pommes de terre ~] ]

Pites, riz, semoule ~] v

Légumes secs ~] ~|

Levures, germes de blé et autres ] 0]

Légumes | |

Fruits ~] ]

Biscuits, gateaux, sucreries b | L |

Snacks salés (chips, apéritifs. fruits ~] v

Boissons fi uj(les non alcoolisées (jus de fruits, ~] v
jus de legumes, soda)

Eauwx minérales v] ]

Boissons alcoolisées ~] ]

Pour chacun des groupes des produits BIO suivants, veuillez nous préciser le lieu principal et le lieu secondaire dapprovisionnement

Baguettes BIO

Biscottes, cracottes, galettes BIO

Viennoiseries, brioches BIO

Céréales {petit déjeuner) BIO

Confitures, miel, pate a tartiner BIO

Sucre BIO

Lait de vache BIO

Lait végétal BIO

Cacao, thé, infusion BIO

Fromages blancs, yaourts, desserts,
entremets BIO

Fromages blancs, yaourts, desserts,
entremets a base de lait végétal BIO

Fromages végétaliens BIO

Fromages BIO

Charcuteries BIO

CEufs BIO

Plats preparés BIO

Lieu principal Lieu secondaire
v |
| v
| v
| ~]
| ~]
| ~]
v] ]
v] ]
] ]
v] ]
v] ]
] ]
v] ]
| ~]
| v
| 0




Lieu principal Lieu secondaire
Poissons et fruits de mer BIO [ ] [ ¥]
Viandes BIO [ ] [ ¥
Substituts protéigques BIO ‘ b | ‘ ) |
Huiles, beurres BIO [ ] [ ]
Pommes de terre BIO [ ] [ ]
Pates, riz, semaoule BIO ‘ v ‘ ~]
Légumes secs BIO [ ~| [ ~|
Levures, germes de blé et autres BIO [ ~| [ ~|
Légumes BID [ 0] [ |
Fruits BIO \ ] \ ¥
Biscuits, gateaux, sucreries BIO ‘ b | ‘ ) |
Snacks salés (chips, apéritifs, fruits I < I <
oleagineux) BIO
Boissons froides non alcoolisées (jus I < I <
de fruits, jus de legumes, soda) BIO
Boissons alcoolisées BIO ‘ v ‘ ~]

Comment faites-vous vos courses alimentaires 7
Uine sewe rénonse nossibie par ligne

Jamais Rarement De temps entemps Souvent Toujours
A pied

o o o) o) 0
Envoiture sur mon trajet de travail O O o o (4]
Envoiture hors trajet de travail O O O O O
Entransport en comr o o) o o o
Avélo c o o o o}
Amoto, mobylette o Ie) o o o
Par livraison a domicile ) o) (@) (@) @)

Partie VIl

ive-t-il de manger hors don

@ oui
O Maon

Si réponse = oui, répondre aux questions suivantes :




Combien de fois en semaine le midi, mangez-vous hors domicile ?

Chiffrede 1a5:

Lorsque vous mangez hors domicile en semaine le midi mangez-vous 7

Une seuls réponse possibile par ligne

Un repas maison NON BIO préeparé par un
proche ou moi méme

Un repas maison a base principalement
traliments BIO préparé par un proche ou moi
meime

Dans un restaurant MON bio

Dans un restaurant BIO

Un repas de vente a emporter NON BIO
{sandwich. snack. traiteur, plat a réchauffer...)

Un repas de vente a emporter BIO {sandwich,
snack, traiteur, plat a réchauffer...)

Je me fais livrer un repas NON BIO

Je me fais livrer un repas a hase de produits
BIO

A la cantine, dans un self-senvice {dont ignore
si les produits sont bio)

Chez des amis, la famille

Autre. Précisez

Vous arrive-t-il de manger hors domicile le soil en semaine ou le week-end {midi et soir) 7

O

O

Jamais

%k %k

Rarement

O

(&)

De temps
en temps

O

@)

® i
O mon

Sowvent

O

Toujours

O

o

Si réponse = oui, répondre aux questions suivantes :

10




Combien de fois en semaine le soir, mangez-vous hors domicile 7

Chiffrede 0 a5: |:|

Combien de fois le week-end (midi & soirl, mangez-vous hors domicile ¥

Chiffre de 0 a 4: I:l

Lorsque vous mangez hors domicile le soir en semaine ou le week-end (midi et soir) mangez-vous 7 Une selie
Fepanse possible nar liohe

Jamais Rarement Eﬁ :::::II:: Souvent Toujours
Un repas maison NON BIO préparé par un
proche ou moi-meme ] ] ) [ ) [ )
Un repas maison a hase principalement 0 0 O 0 O
d'aliments BIO préparé par un proche ou moi
méme
Dans un restaurant NON bio O O O O O
Dans un restaurant BIO O O O O O
Un repas de vente & emporter NON BIO O O @) O O
{sandwich, snack, traiteur, plat a rechauffer...)
Un repas de vente a emporter BIO (sandwich, O O O O O
snack, traiteur, plat a réchauffer...)
Je me fais Ivrer un repas NON BIO O O @) O O
Je me fais livrer un repas a base de produits O O O O O
BID
A la cantine, dans un self-service {dont jignore O O @) O O
siles produits sont bio)
Chez des amis, la famille (&) (&) (@] (&) O

11



1 - Introduction

2 - Partie |

3- Partie Il

4 - Partie Il

9 - Partie v

G - Partie v

T - Partie v

g - Partie vl

9 - Partie VIIl

10- Commentaires

1 - Introduction

2 - Partie |

3~ Partie Il

4 - Partie I

5- Partie [V

6 - Partie v

7 - Partie ¥l

8- Partie Vil

9- Partie Wil

10 - Commentaires

Partie VIl

Vous arrive-t-il de consommer :

Une sewls réponse possibie par ligne

Jamais Rarement De temps entemps Souvent Toujours

Des plats préparés
o} o} o} o} o}
Des conserves (&) (2] (&) (&) (&)
Des aliments surgelés O @] O O O
Avez-vous acheté votre réfrigérateur selon la performance de 'étiquette énergie 7
O oui
O Maon

Dégiviez-vous réguliérement celui-ci 7

Une seule réponse possible

@] Qui, manuellement
@] Qui, je dispose d'un dégivrage automatigue

O Maon
Utilisez-vous un couvercle lorsque vous faites chauffer de I'ean 7
O oui
O mMaon
Recyclez-vous vos déchets organiques (épluchures, coquille d'eufs...) 7

O oui
O Mon

Commentaires

Sivous n'avez pas de commentaires, merci de valider définitivernent votre questionnaire.

En revanche, sivous pensez gue volre situation n'est prise en compte gue padiellement dans ce questionnaire, nous
vous proposons de nous préciser ci-dessous les informations supplémentaires qui nous permetiront de misusx trater vos

rEpOnsSes |

500 Caractéres restants

Sivous avez besoin d'une aide pour remplir ce guestionnaire, merci de cliguer sur la rubrique NOUS CONTACTER et de
nous préciservos difficultés | nous vous enverrons une réponse dans les plus brefs délais vous permettant de terminer et

de valider votre questionnaire

MERCL
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